
TÂCHE : Corriger le rail intermédiaire glissant vers le bas sur les stores combinés ou les 
stores lever du soleil/coucher du soleil sans cordon  

Utiliser si/quand le rail intermédiaire s’éloigne lentement du rail de retenue  

Outils nécessaires : Tournevis plat, tournevis Phillips  
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Exemple de rail intermédiaire glissant vers le bas 
sur un store combiné ou un store lever du 
soleil/coucher du soleil sans cordon.  
 
 

 
 

1. Complètement soulever le store. Retirer le store 
des supports d’installation à l’aide d’un tournevis 
plat. Placer le tournevis entre l’arrière du rail et 
le support. Faire tourner le tournevis pour 
enlever le store du support.  
 

 
 

 

2. Mettre le store sur une surface plate. Retirer le 
pare-poussière à l’aide d’un tournevis plat. En 
commençant par un coin supérieur, faire bouger 
le tournevis le long de la largeur du rail. Peser 
vers l’arrière pour l’enlever. 
 

 
 

3. Verifier que le store est doté d’un régulateur sur 
le côté droit du rail de retenue.  
 

Remarque : Si le régulateur est manquant ou si le 
régulateur d’ajustement dépasse, s’il vous plaît 
prenez contact avec le service à la clientèle pour 
procéder à un ré travail.  
 

 
 

 



TÂCHE : Corriger le rail intermédiaire glissant vers le bas sur les stores combinés ou les 
stores lever du soleil/coucher du soleil sans cordon  

Utiliser si/quand le rail intermédiaire s’éloigne lentement du rail de retenue  

Outils nécessaires : Tournevis plat, tournevis Phillips  

 

 

 
Page 2 of 3                                                                                                                                                      Last Revised: 04/10/17 

 

4. Entasser le store complètement. À l’aide d’un 
tournevis Philips faire tourner la vis sur le 
régulateur dans le sens des aiguilles d’une 
montre ¼ de tour à la fois.  Étirer le store pour 
verifier si le rail intermédiaire glisse toujours vers 
le bas.  

 
 
Remarque : Cette phase pourrait être répétée 
plusieurs fois avant que le problème soit corrigé. 
Si le store devient dur à opérer, la vis peut être 
ajustée en la tournant dans le sens contraire des 
aiguilles d’une montre de ¼ de tour.  
  

 
 
 

5. Une fois corrigée, remettre le pare-poussière en 
joignant d’abord le front et en pesant sur l’arrière 
jusqu’à ce qu’il s’enclenche en place.   
 

 

 
Rebord du rail pour connecter le pare-poussière 
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6. Réinstaller le store dans les supports 
d’installation. Abaisser et relever le store pour 
s’assurer qu’il fonctionne correctement.   

 

 
 

Si le problème n’est pas corrigé en suivant ces 
étapes, s’il vous plaît, prenez contact avec le 
service à la clientèle pour procéder à un ré travail.  
 

 


